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THONG BAO NAY TRINH BAY CACH SU’ DUNG VA TIET LO THONG TIN Y TE VE QUY VI, VA
CACH QUY V| CO THE XEM BIET THONG TIN NAY. VUI LONG BOC BAN THONG BAO NAY
CAN THAN.

Néu quy vi co diéu g| thac mac vé thong bao nay, xin quy vi lién lac Nhan vién phu trach van dé bao vé
théng tin ca nhén cua bénh vién, Ong Robert Bamattre, theo s6 626-300-7995 hodc 1-800-900-7172,
hoac glri dién thuw vé Robert.Bamattre@ahmchealth.com.

Al SE TUAN THEO CAC PIEU LE TRONG THONG BAO NAY

Théng bao nay trinh bay cac tha tuc do bénh vién clia chiing t6i va cac thanh phan sau day thi hanh:

T4t ca nhirng chuyén vién y té da dwoc phép ghi chép théng tin vao hd so'y té clia quy vi tai
bénh vién.

T4t ca cac khoa, ban va van phong thudc bénh vién.

Tét ca nhirng ngudi thudc cac t6 chirc thién nguyén dwoc ching t6i cho phép gitp d& quy vi
trong luc quy vi diéu tri tai bénh vién.

T4t ca nhan vién, ban chuyén vién y t& va moi nhan vién bénh vién khac.

Tét ca cac thanh phén ké trén, moi co s& y t€ va dia diém tryc thude déu phai tuan theo cac diéu I&
trong thdng bao nay. Ngoai ra, cac thanh phan nay cling cac co s&' y té va dia diém truc thuée déu cd
thé trao dbi théng tin véi nhau dé dap ng cac muc dich diéu tri, thanh toan chi phl y té hodc dé diéu
hanh cac hoat déng cham séc strc khde nhw dwoc md ta chi tiét trong théng béao nay.

CAM KET CUA CHUNG TOI VE THONG TIN VE SUC KHOE TAM THAN

Chung t6i biét 1a théng tin ctia quy vi vé& sy diéu tri strc khde tAm than va nhiing dich vu cham séc strc
khde lién quan dén tinh trang nay (théng tin vé strc khde tam than) la nhiing diéu riéng tw va kin dao.
Chuing t6i cam két la sé bao vé va gilr kin thdng tin vé strc khde tam than clia quy vi. Ching t6i thanh
lap hd so vé cac dich vu y té va thu tuc cham sdc danh cho quy vi trong lGc quy vi dwoc didu tri tai
bénh vién ching ti. Ching téi can c6 hd so nay dé viéc cham séc cho quy vi ludn dwoc hoan héo va
dé tuan theo mot sé diéu khoan ctia phap luat. Cac diéu 1& trong théng bao nay &p dung cho tat ca cac
théng tin vé strc khde tam than clia quy vi do bénh vién ching t6i thanh Iap, nhirng théng tin trong hd
so nay do nhan vién bénh vién 1an bac si ca nhan cta quy vi thwe hién. Bac si ca nhan ctia quy vi ctia
quy Vi c6 thé ¢ nhirng quy dinh hodc théng bao khac vé viéc st dung va tiét 16 théng tin vé sirc khde
tam than cta quy vi thu thap dwoc tir van phong bac si hay tir van phong y khoa noi béc si hoat dong.
Théng bao nay cho quy vi biét nhixng cach thire ching t6i c6 thé str dung va tiét 16 théng tin vé strc
khde tam than vé quy vi. Ngoai ra, théng bao nay ciing trinh bay chi tiét vé quyén ctia quy vi cling nhw
mot sb trach nhiém cua chiing t6i déi véi viec str dung va tiét 16 théng tin vé strc khde tam than.

Thé theo phéap luat, ching t6i phai:

¢ Bao dam la thong tin vé strc khde tam than ma co thé xac dinh danh tanh clia quy vi phai duoc
hoan toan gilr kin (v&i mét so trong hgp ngoai lé);

* Trao cho quy vi ban thdng bao nay, trong d6 chung t6i trinh bay r6 trach nhiém phap ly cua ching
t6i clng vé&i thd tuc chung t6i str dung trong viéc gitr kin théng tin vé stre khde tam than cda quy vi;
va



e Tuan theo cac diéu lé hién hanh cla ban théng bao nay.

CHUNG TOI SU DUNG VA TIET LO THONG TIN VE SUC KHOE TAM THAN CUA QUY V] NHU
THE NAO

Céc diéu khoan sau day trinh bay nhirng cach thirc ma ching t6i st dung va tiét 16 théng tin vé strc
khde tam than. Dbi véi méi didu khodn st dung hoéc tiét 16 thong tin, ching t6i sé giai thich ré diéu
ching t6i d4 néu va sé dwa ra moét sé thi du. Chang t6i sé khéng liét ké tat ca cac trwong hop siv dung
ho&c tiét 16 théng tin cho méi diéu khodn. Tuy nhién, moi cach thirc str dung va tiét 16 théng tin ma
ching t6i dwoc phép thwe hién sé roi vao mét trong nhivng diéu khoan nay.

TIET LO THONG TIN THE THEO YEU CAUCUAQUYV] . ‘
Chuing 16i ¢ the tiét 16 thdng tin khi dwoc quy vi yéu cau. Viéc tiet 16 thdng tin the theo yéu cau cua quy
vi c6 thé can co thw yéu cau va sy dong y chinh thiec clia quy vi.

CHO VIEC PIEU TRI

Chung t6i c6 thé sir dung théng tin vé sirc khde tam than cla quy vi trong viéc diéu tri hodc cung cap
dich vu vé y t& ho&c strc khde tdm than cho quy vi. Ching t6i c6 thé tiét 16 thong tin vé strc khde tam
than clia quy vi cho béc si, y t&, chuyén vién ky thuat, sinh vién thudc nganh y té, hodc cac nhan vién
bénh vién khac, la nhirng ngudi co lién quan trong viéc cham séc cho quy vi trong Iuc quy vi diéu tri tai
bénh vién. Thi du, khi bac s diéu tri cho quy vi vé tinh trang tam than, bac st ‘nay can biét quy vi dang
dung nhirng thubc gi, vi nhitng thubc quy vi dang ding c6 thé anh huwéng dén nhirng loai thubc khac
ma béc si cd thé cho quy vi dung. Ngoai ra, bac si nay ciing cé thé can cho ban dm thuc clia bénh vién
biét 1a quy vi dang dung mét so loai thubc nao d6 dé ching téi co thé sép xép cho quy vi c6 nhirng
mon &n phu hop ma khéng ngan chan tac dung hoac twong tac khéng thich hop véi thude quy vi phai
dung. Cac khoa va van phong trong bénh vién chung t6i cling co thé trao doi thong tin vé sirc khde tam
than cla quy vi dé ph0| hop nhirng viéc hay dich vu quy vi can nhuw lay thubc theo toa, lam xét nghiém
va chup quang tuyén. Chung t6i cling c6 thé tiét 16 thong tin vé strc khde tam than cla quy vi cho
nhirng nguoi bén ngoai, khdng trire thude voi bénh vién, la nhiing ngwoi cd thé lién quan dén viéc
didu tri y té hoac diéu tri vé phwong dién strc khde tam than cho quy vi sau khi quy vi r&i bénh vién,
nhw nhan vién cé&c co s& diéu dwdng chuyén mén, nhan vién cac co quan cham séc tai gia, bac siva
céac chuyén vién y t& khéc. Thi du nhw, chiing t6i c6 thé cho phép bac si ctia quy vi duoc biét théng tin
vé tinh trang strc khde clia quy vi dé gitp bac si trong viéc diéu tri cho quy vi.

CHO VIEC THANH TOAN CHI PHI

Chung t6i c6 thé st dung va tiét 16 thong tin vé st khde tam than cta quy vi dé gl hoa don chi phi
céc dich vu y té va diéu tri ma chang t6i da cung cap cho quy vi tai bénh vién dén cho quy vi, chuwong
trinh bao hiém y té cla quy vi, hodc mét dé tam nhan, va dé ching t6i thu tién thanh toan tir nhiing
thanh phan nay. Thi du nhw, ching t6i ¢ thé phai trao cho chwong trinh bao hiém y té clta quy vi
nhirng théng tin vé cudc diéu tri clia quy vi tai bénh vién dé chwong trinh bao hiém cta quy vi thanh
toan chi phi cudc diéu tri nay cho ching téi. Ngoai ra, chiing t6i cling c6 thé cho chwong trinh bao hiém
y té clia quy vi biét vé phwong phap diéu tri ma chiing i sé cung cip cho quy vi dé yéu cau chuong
trinh bdo hiém y té chap thuan cho phép quy vi st dung quyén loi bao hiém nay, hodc dé biét xem
chuwong trinh bao hiém y t& ctia quy vi c6 dai tho cho phwong phap diéu tri nay hay khong.

CHO VIEC PIEU HANH CAC HOAT BPONG CHAM SOC SU'C KHOE

Chung t6i c6 thé sé str dung va tiét 16 thong tin vé strc khde tam than cla quy vi trong viéc diéu hanh
cac hoat ddng cham séc stic khde. Viéc st dung va tiét 16 théng tin nay thiét yéu cho viéc diéu hanh
bénh vién va bao ddm cho moi bénh nhan dwgc cham s6c hoan hao va chu toan. Thi du nhw, chiing
t6i c6 thé dung théng tin vé sirc khde tam than dé duyét lai phwong phép diéu tri va dich vu cta ching
t6i va dé giam dinh kha nang lam viéc clia ban nhan vién ching t6i trong viéc cham séc cho quy vi.
Ngoai ra, ching t6i ciing c6 thé téng hop thdng tin vé& strc khde tam than cla mét sd bénh nhan tai
bénh vién dé quyét dinh xem bénh vién ching t6i nén cung cap thém nhirng dich vu bé tiic nao, quyét
dinh xem nhirng dich vu nao khdng can thiét ciing nhw phuong phap diéu tri méi nao c6 hiéu qua.
Thém vao d6, chung t6i cling ¢ thé tiét 16 théng tin cho bac si, y ta, chuyén vién ky thuat, sinh vién cac



nganh cham séc strc khde va nhirng nhan vién khac trong bénh vién dé duyét xét va nghién ciru.
Chuing t6i ciing c6 thé tdng hop thdng tin vé strc khde tam than dang c6 véi thdng tin vé strc khde tam
than t&r nhirng bénh vién khac dé biét cach thirc ching téi dang lam viéc nhw thé nao va dé tim hidu
xem chung t6i c6 thé cai tién nhivng gi trong viéc cham sdc strc khde va cac dich vu y té ching toi
cung cap. Chung t6i c6 thé bd ra nhirng théng tin ndo trong phan thong tin vé strc khde tam than nay
ma c6 thé tiét 16 danh tanh cla quy vi, d& nhirng thanh phan hoac t& chirc khac cé thé nghién ctu vé
van dé cham séc strc khde va phwong phap cung cdp dich vu cham séc sirc khée ma khoéng biét
nhirng bénh nhan nay la ai.

CAC HOAT DONG GAY QUY

Chuing t6i c6 thé str dung thong tin vé quy vi dé lién lac véi quy vi trong viéc quyén gop tai chanh cho
bénh vién va cac hoat ddng clia bénh vién. Quy vi co quyén chon khéng nhan nhirng thdng tin vé cac
hoat déng gay quy. Néu quy vi nhan dwoc théng tin, tai liéu vé cac hoat dong gay quy, tai liéu nay sé
cho quy vi biét cach thire ttr chdi nhan thong tin.

THAN NHAN HOAC NHU'NG NGUO'I BUQ'C QUY VI CHI BINH

Khi than nhan cla quy vi yéu cau va véi sw cho phép cltia quy vi, ching t6i ¢ thé bao cho than nhan
clia quy vi biét vé chan doan bénh trang ctia quy vi, tién lwong tinh trang strc khde, cac loai thubc quy
vi dwgc bac si cho toa clng voi nhung phan (ng phu va tién trién trong viéc diéu tri cta quy Vi. Néu vo
hay chong cla quy vi, cha me, con cai hay anh chi em cta quy vi yéu cau ching toi cung cap thong tin
vé quy Vi va quy vi khdng cé kha nang dong y cho phép ching t6i tiét 16 théng tin vé quy vi, chung toi
bat budc phai théng bao véi nhivng nguwdi yéu cau thong tin vé quy vi 1a quy vi hién dang c6 mat tai
bénh vién, ngoai trr nhirng trwdng hop khdng dugc phap luat cho phép. Khi quy vi vira nhap vién,
chdng t6i phai co géng trong vong kha nang hop ly ctia ching t6i dé théng bao véi ngwdi than gan
nhat ctia quy vi, hoac mét ngwdi nao d6 quy vi da chi dinh, la quy vi da duoc nhép vién, trir khi quy vi
yéu cau chung t6i khéng tiét 16 thong tin nay Trtr khi quy vi yeu cau chung t6i khong tiét 16 nhirng
thdng tin nay, chung t6i phai c6 gang trong vong kha nang hop ly ctia chung t6i dé théng bao véi nguoi
than gan nhat ctia quy vi, hodc mét nguoi nao do quy vi da chi dinh, la quy vi da dwoc cho Xuét vién,
chuyén sang co s& y té khac, bénh tram trong, bi thwong hodc quy vi qua ddi chi khi ndo ngudi than
trong gia dinh yéu cau.

DE NGHIEN CUU

Trong mét sé trwdng hop, chiing t6i c6 thé str dung va tiét 16 thong tin vé strc khde tam than cta quy vi
trong viéc nghién ctru. Thi du nhw, mét cong trinh nghién clru nao do6 so sanh tinh trang strc khée va
kha nang hoi phuc ctia mét nhém bénh nhan dwgc cho dung mét loai thudc nao do véi mot nhom
bénh nhan dwoc cho dung mét loai thudc khac, trong thu tuc didu tri cung mét bénh trang. Tuy nhién,
moi cdng trinh nghién ctru déu phai qua mét tha tuc duyét xét va chap thuan déc biét. Tha tuc nay sé
giam dinh chwong trinh nghién ctru duwoc dé ra va cach thirc st dung théng tin vé strc khde tam than
ctia chwong trinh nghién cteu ndy, véi muc dich tao quan bang cho nhu cau nghién ciru vé y khoa va
nhu ciu clia nguwdi bénh can dwoc bao vé va gilk kin théng tin vé strc khde tam than clia ho. Trudc khi
chiing t6i str dung hodc tiét 16 théng tin vé strc khde tam than cho céc cong trinh nghién ctru y khoa,
cong trinh nghién ciu nay da phai dwoc xét duyét va chép thuan qua tha tuc phé chuén riéng cho
cudc nghién ciru nay; tuy nhién, ching téi cé thé tiét 16 thong tin vé strc khde tam than cta quy vi cho
nhirng nguoi dang chuén bj thuc hién mét cong trinh nghién ctru, thi du nhw, ching t6i tiét 16 thong tin
dé gidp nhirng ngwoi nay tim nhirng bénh nhan dang trong mét tinh trang vé strc khde tam than cu thé
nao do, mién sao thong tin vé strc khde tam thdn ma cac nha nghién ciru nay dang xem xét khéng
dworc tiét 16 ngoai vong bénh vién.

DO LUAT PHAP YEU CAU ) ]
Chung t6i sé tiet 16 thong tin ve strc khde tam than clia quy vi khi chung t6i bat budc phai tuan theo luét
phap lién bang, tiéu bang hoac dia phwong.

DE TRANH MOI DE DOA NGHIEM TRONG CHO SU AN TOAN HOAC CHO SU'C KHOE

Chuing t6i c6 thé siv dung va tiét 16 thong tin vé strc khde tam than cla quy vi khi can dé ngan ngra
nhirng nguy co’ nghiém trong ¢ anh hwéng dén strc khde hay sy an toan cdia quy vi, dén sirc khoe
hay sw an toan ctia cong ching hay ctia mét ngwoi nao khac. Tuy nhién, néu ching t6i phai tiét 16



théng tin cta quy vi, ching t6i chi tiét 16 cho nhitng ngwdi c6 thé gilp ngan ngtra, khéng dé nhiing
nguy co nay xay ra.

HIEN MO VA BO PHAN CO’ THE

Néu can, chang t6i c6 thé tiét 16 théng tin vé strc khde tam than cho céc tb chirc chuyén phu trach viéc
thu bd phan co thé, hodc phu trach viéc ghép mé, mét hodc bd phan co thé, hodc cac co quan hoat
déng dudi hinh thire mét ngan hang Iwu gitk bd phan co thé, dé gilp cac t chirc va co quan nay thuc
hién dé dang tha tuc hién, thu thap va thay ghép mé va bod phan co thé.

HOATDONG Y TE CONG CONG
Chung t6i c6 thé tiét 16 thong tin vé strc khde tam than ctia quy vi cho cac hoat dong lién quan dén y té
cong cong. Cac hoat dong nay c6 thé gdm cd, va hoan toan khéng gii han, nhirng van dé sau day:

Phong ngtra va kiém soat bénh tat, thwong tich hoac tan tat;

B&o céao thdng ké sinh ti;

Bao cao nhirng trwdng hop bac dai, lam dung hoac bd bé tré em, ngwdi gia hodc nhivng
nguwdi I6n dang séng phu thudc vao sw cham séc clia ngudi khac;

B4o céo vé phan &ng ddi véi thube hodc cac van dé vé cac san pham y khoa;

Théng bao cho moi nguoi biét vé viéc thu hdi san pham ho cé thé dang stv dung;

Théng bao cho mét ngudi ndo dé biét 1a ho cé thé da bi nhiém mét chirng bénh nao d6, hodc
cho ho biét ho dang ¢ nguy co méc bénh hay lay bénh sang nguoi khac;

Théng bao cho co quan hiru trach thich hop biét néu ching t6i nghi rdng bénh nhan dang bi
bac dai, bi bd roi, hay la nan nhan cua bao luc trong gia dinh. Chang t6i sé chi tiét 16 thong tin néu
dwoc quy vi cho phép, néu ching t6i bi luat phap bt budc, hodc dwoc chanh quyén cho phep;

Théng béo cho nhan vién cp ctu biét 1a ho ¢6 nguy co bi nhiém bénh HIV/AIDS, néu can dé
tuan theo luat phép tiéu bang va lién bang.

CAC THU TUC GIAM SAT VIEC CHAM SOC SU'C KHOE
Ching 16i c6 thé tiét 16 théng tin vé strc khde tam than cho mét co' quan giam séat cac hoat dong cham
s6c stre khée, dé co quan nay str dung trong cac hoat dong dworc luat phap cho phép. Mot so cac hoat
ddng giam sat nay gom klem toan, diéu tra, kiém soat va cap bang hanh nghé. Céc hoat déng nay can
thiét cho viéc chanh quyén theo déi va kiém soat hé théng cham séc stic khde, cac chuong trinh cla
chinh pht va sw tuan tha luat phap bao vé quyén cong dan.

KIEN TUNG VA TRANH CHAP

Néu quy vi c6 lién quan dén mét vu kién tung hay tranh chp phép Iy nao, chiing téi c6 thé tiét 16 théng
tin v& strc khde tAm than ctia quy vi néu ching t6i nhan duoc Iénh tda &n hay Iénh tda &n hanh chinh.
Chung t6i ciing c6 thé tiét 16 thong tin vé strc khde tam than ctia quy vi thé theo trét Iénh, hoac yéu cau
kham xét, hodc theo mét thd tuc hop phap nao khac do mét ngudi co lién quan dén cudc tranh chép
dwa ra, nhung chiing téi chi lam viéc nay sau khi d& cd gang thong bao véi quy vi vé viéc ching t6i bi
bat budc phai tiét 16 thong tin (gdm ca viéc ching t6i c6 thé g thw théng bao cho quy vi biét), hodc
sau khi chiing t6i da yéu cau tda an ban 1&énh bao vé nhirng thong tin cta quy vi ma ching téi bi budc
phai tiét 16.

Chung téi c6 thé tiét 16 théng tin vé strc khde tdm than cla quy vi cho tda &n, luat sw va nhan vién toa
an trong tién trinh cta tha tuc gidm ho va trong mét sb tha tuc tda &n t6 tung va hanh chanh khéac.

CO' QUAN CONG LUC
Chung t6i co thé tiét 16 thong tin vé strc khde tAm than néu nhan vién cong lwc yéu cau:

Khi ching t6i nhan dwgc an 1énh, trat toa, trat 1eénh luc soét, trat doi hau toa hay nhirng thu tuc
luat phap twong tw;

. Dé xac nhan danh tanh hodc tim nghi can, ngudi dao tau, nhan chiing quan trong, mot sé
trwdng hop ngudi bd trén va ngudi nao d6 bi mét tich.

. V& mét cai chét ma chang t6i tin rang day 1a hau qua ctia mét hanh vi toi &c;

. V& mét hanh vi ti &c xay ra tai bénh vién cla ching toi;

. Khi dwoc nhan vién cong lwe co trat toa yéu cAu bénh vién ching t6i cung cap théng tin, va

[ ]

Khi dwoc yéu cu, vao thoi diém bénh nhan dwoc cho nhap vién ngoai y muén.



VAN PHONG DIEU TRA NHUNG CAI CHET BAT THUONG VA BAC SI GIAO NGHIEM )
Chung t6i 6 thé bj luat phap bat budc phai théng bao cai chét cia bénh nhén cho van phong dieu tra
nhirng cai chét bat thwdng hodc bac si gido nghiém.

BAO VE AN NINH CHO CAC VIEN CHU'C BUQ'C DAN CHUNG BAU THEO DUNG HIEN PHAP
Chuing t6i co thé tiét 16 théng tin vé strc khde tam than ctia quy vi cho c&c co quan cong luc ctia chanh
quyén khi can dé bao vé an ninh cho céc vién chirc tiéu bang va lién bang dwoc dan ching bau 1én
theo dung hién phap va gia dinh cla ho.

TU NHAN

Néu quy vi dang bi giam tai mét nha ti ho&c dang bi chanh quyén bét gitr, ching t6i c6 thé tiét 16 théng
tin vé strc khde tam than ctia quy vi cho nhan vién nha tb hay nhan vién cong luc. Ching t6i c6 thé tiét
16 théng tin khi dwoc yéu cau, khi can dé thi hanh phap luat.

CAC TO CHU'C BAO VE QUYEN LOI

Chung t6i c6 thé tiét 16 théng tin vé stirc khde tam than cho t& chire bao vé quyén loi bénh nhan trong
toan tiéu bang néu t& chirc nay dwoc bénh nhan hay ngudi dai dién ctia bénh nhan ddng y cho phép
nhan théng tin, hodc dé st dung trong mét sb thu tuc diéu tra. Chang t6i c6 thé tiét 16 théng tin vé sirc
khde tdm than cho Van phong Quan phu trach van dé Bao vé quyén cla bénh nhan néu van phong
nay dwoc bénh nhan hay ngwoi dai dién cha bénh nhan ddng y cho phép nhan théng tin, hodc dé
dung trong viéc diéu tra nhitng bao céo do Iuat phap doi héi phai ndp 18n cho Giam dbc vé Strc khoe
tam than.

BO TU PHAP

Chung t6i c6 thé tiét 16 mot sb thong tin gioi han cho Bd Tw phap California trong viéc di chuyén va xac
dinh danh tanh mét s6 bénh nhan t6i pham, hodc di véi nhivng ngudi khong duoc phép mua, cét gitv
ho&c tang tri» sing dan hoac vi khi giét nguoi.

BAN CHUYEN VIEN DA NGANH
Chulng t6i c6 thé tiét 16 théng tin vé strc khde tam than clia quy vi cho mét ban chuyén vién da nganh
lién quan dén coéng viéc phong ngtra, x&c dinh danh tanh, quan ly hodc diéu tri cho tré em bj bac dai
ho&c lam dung, lién quan dén cha me cla dwa tré, hodc dén nhirng trwdng hop ngudi gia hay nguoi
I&n phu thudc bi bac dai va bo bé.

CAC UY BAN QUY BINH THUOC THUONG VIEN yA HA VIEN .
Chung t6i c6 thé tiet 10 thong tin ve stre khde tam than cua quy vi cho Uy ban Quy dinh thuéc Thuong
vién va Ha vién cua tieu bang dé tién hanh nhirng cudc diéu tra ve 1ap phap.

NHU'NG LOAI THONG TIN PAC BIET KHAC

Nhirng diéu kién phap luat dac biét cé thé ap dung cho viéc str dung hoac tiét 16 mét sé loai théng tin —
thi du nhw théng tin vé két qua xét nghiém siéu vi giam mién dich noi nguwoi (human immunodeficiency
virus, HIV) ho&c tha tuc diéu tri va dich vu cham séc tinh trang lam dung rwou va can sa ma tdy. Ngoai
ra, mot s6 quy dinh hoi khac phan nao cé thé dwoc &p dung cho nhirng trudng hop st dung va tiét 16
théng tin y té lién quan dén dich vu y khoa téng quét (khéng lién quan dén van dé strc khde tam than)
ma quy vi dwoc cung cap.

GHI CHU BENH TRANG TRONG TIEN TRINH BIEU TRl TAM LY

Nhirng ghi cht bénh trang trong tién trinh diéu tri tam ly 1 nhirng diéu ma mét nha chdm séc stre khde
ghi nhan (b&ng bét ctr phurong tién hay hinh thirc ndo); ngudi nay 1a mét chuyén vién vé sirc khde tam
than c6 trach nhiém ghi chép hodc phan tich ndi dung nhitng cudc dam thoai trong nhikng buéi tri liéu,
¢b van riéng cho ca nhan hay nhirng buéi tri liéu, cd van nhdm, hop chung, hodc hop ¢ van gia dinh
va nhi¥ng ghi chd ndy la ghi chu riéng, khong thudc trong hd so' y té cia bénh nhan. Nhirng ghi chd
bénh trang trong tién trinh diéu tri tm ly khéng bao gém viéc cho thubc theo toa va theo dbi viéc dung
thuée, thdi gian bat dau va ngirng nhirng budi cb van tri liéu, cach thire va mire d6 thudng xuyén clia
nhirng tha tuc diéu tri dwoc cung cap, két qué xét nghiém 1am sang va tat ca nhirng thong tin tém lwoc



cua nhirng treéng hop sau day: chan doan, tinh trang va kha ning hoat déng, ké hoach diéu tri, triéu
chirng va tién trién hién tai ctia bénh trang.
Chung t6i c6 thé str dung hoéc tiét 16 nhivng ghi chl bénh trang trong tién trinh diéu tri tam ly cGa quy
vi, theo luat phap bat budc, hoac:

Dé cho phép ngudi da thuc hién nhizng ghi chi nay st dung

Trong nhi*ng chwong trinh dao tao ¢ gidm sat vé strc khde tam than danh cho sinh vién, hoc
vién hodc cac nha chuyén mén

Dé cho phép mét thyc thé dwoc bdo vé dung dé bién hd trong mét tha tuc té tung hodc thu tuc
tda an nao khac do ca nhan nay dwa ra trwérce toa

Dé ngan chan hoac lam giam mét méi de doa nghiém trong va nhét thoi dbi véi stirc khoe
hoac sy an toan clia mét ca nhan nao dé hay ctia cong ching

Dé duyat xét dich vu chdm séc strc khde ctia nguwoi da thue hién nhirng ghi chi bénh trang
trong tién trinh diéu tri tam ly

Str dung hoac tiét 16 thong tin d& théng béo céi chét cta bénh nhan cho van phong diéu tra
nhirng cai chét bat thuwdrng hodc bac s gido nghiém

St dung hoac tiét 16 théng tin can thiét d& ngan chan hodc 1am gidm mét méi de doa nghiém
trong va nhét thoi déi vai strc khde hodc sy an toan ciia mét cd nhan nao dé hay clia cdng ching

St dung hodc tiét 16 théng tin cho B6 trudng ctia DHHS trong tién trinh mét cudc diéu tra

QUYEN CUA QUY VI BOI VOI THONG TIN VE SU'C KHOE TAM THAN CUA MINH
Quy vi cé cac quyén sau day doi véi thdng tin vé strc khde tam than clia quy vi ma chidng t6i lwu gitr:

QUYEN BUQ'C KIEM SOAT VA SAO CHEP THONG TIN

Quy vi co quyén duwoc kiém soat va sao chép thong tin vé strc khde tam than dung trong nhirng quyét
dinh vé& sw cham séc cho quy vi. Thong thwéng, nhivng thong tin nay chi gdm hd so vé strc khde tam
than va hd so chi phi dich vu nhung khong c6 nhiing chi tiét vé tinh trang strc khde tam than.

Bé duoc quyén kiém soét va sao chép thong tin vé strc khoe tam than co thé da duoc duing trong céc
quyet dinh déi v&i viec cham séc cho quy vi, quy vi phal gui thw yéu cau vé cho Nhan vién phu trach
van dé tlet 16 théng tin y té, dé duwoc chap thuan, xin quy vi gm sb (626-570-6630). Néu quy vi yéu cau
duwoc clp ban sao cla théng tin y té ctia quy vi, ching t6i c6 thé sé tinh tién in ban sao, thu cudc phi
va céc chi phi khéc lién quan dén viéc gl ban sao cho quy Vi.

Trong mét vai trrdng hop that gioi han, ching toi c thé ttr chéi yéu cau clia quy vi duoc kiém soat va
sao chép théng tin cua quy vi. Néu quy vi khéng dwoc phép biét théng tin vé strc khde tam than cla
minh, quy vi ¢ quyen yéu cau ching t6i clru xét lai quyét dinh nay. Bénh vién chlng t6i sé chi dinh
mot chuyén gia y té c6 bang hanh nghe khac dé ctru xét lai yéu cau ctia quy vi va quyet dinh ttr chéi
clia chiing t6i. Ngwoi clru xét van dé trong trudng hop nay khdng phai 1a nguwdi da quyét dinh tr chdi
khéng cho quy vi biét théng tin ctia minh. Ching t6i s& tuan theo va thi hanh ding theo quyét dinh ctia
cudc clru xét nay.

QUYEN BUQ'C BIEU CHINH THONG TIN
Néu quy vi nght rang thong tin vé strc khoe tam than cla quy vi ma ching t6i dang c6 khéng chinh xac
hogc khong day da, quy vi c6 quyén yéu cau chung t0i stra ddi va diéu chinh théng tin nay. Quy vi co
quyén yéu cau ching t6i diéu chinh théng tin ctia quy vi néu théng tin nay 1a théng tin do bénh vién lwu
gilr, hoac thong tin nay duwoc thyc hién cho bénh vién.
Dé yéu cau diéu chinh thong tin, quy vi phai gtvi thu yéu ciu dén Nhan vién phu trach van dé bao vé
théng tin c& nhan. Ngoai ra, trong don, quy vi phai néu rd Iy do vi sao quy vi yéu cau diéu chinh théng
tin cGa quy vi.
Chung t6i co thé tir chdi yéu cau diéu chinh théng tin cta quy vi néu quy vi khong gui thu yéu cau
chanh thtee ciing nhw khong néu rd Iy do chinh dang cho viéc diéu chinh nay. Thém vao do, chung toi
ciing c6 thé tr chdi yéu cau clia quy vi néu quy vi mudn chang téi stra déi théng tin trong cac trwong
hop sau:

Théng tin nay khéng do chiing t6i thu thap va thwc hién, ngoai trir trwdng hop ca nhan hay co
quan thu thap théng tin nay trwéc day nay khéng con hoat ddng nén khéng thé diéu chinh théng tin cho
quy v,



Théng tin nay khéng phai 1a théng tin vé strc khde tdm than do bénh vién cla ching t6i luu gite
hoac danh riéng cho hoat ddng cla bénh vién;

Théng tin nay khéng thudc céac théng tin ma quy vi dwoc phép kiém soét hodc sao chép; hoic

Théng tin nay da chinh xac va day da.

Ngay ca khi ching t6i ttr chéi sy yéu cau diéu chinh théng tin cta quy vi, quy vi van co quyen glri moét
|4 thw bd tuc, khéng dai qua 250 chir, giai thich vé bt c» van dé hay chi tiét nao trong hd so clia quy Vi
ma quy Vi cho la khong day du hodc khong chinh x&c. Néu quy vi viét thw trinh bay rd rang la quy vi
muén I thw bé tic nay dwoc lwu gitk trong hd so vé strc khde tam than cla quy vi, ching t6i sé cho
thu nay vao hd so ctia quy vi, ddng thdi chiing téi cing sé tiét 16 ndi dung ctia thu nay méi khi chiing
t6i tiét 16 théng tin vé van dé hay chi tiét trong hd so ctia quy vi ma quy vi cho 1a khéng day da hoac
khéng chinh x&c.

QUYEN BU'Q'C BAO CAO VE SU TIET LO THONG TIN

Quy vi c6 quyén yéu ciu dwoc clp "danh sach cac trudng hop tiét 16 théng tin". Day 1a danh séch tat
ca céc cudc tiét 16 thong tin vé strc khde tdm than ctia quy vi ma ching ti da thwe hién, ngoai nhirng
cudc tiét 16 théng tin can thiét cho hoat déng ctia chuing t6i trong viéc chira tri, viéc thanh toan chi phi
hoac viéc diéu hanh cac hoat dong cham séc strc khée (nhw nhirng hoat dong mo ta bén trén) va
nhiing treong hop tiét 16 thong tin ngoai 1& thé theo yéu cau clia luat phap.

Dé yéu cau duoc cap danh sach céc trvong hO’p tiét 16 thong tin, quy vi phai gLPI thw yéu cau dén
Nhan vién phu trach van de bao vé thong tin ca nhan. Trong thu yéu cau, quy vi phai cho biét rd
khoang thoi gian quy vi muén duoc cip bao cdo. Thoi gian nay khong dwoc dai qua sau nam va
khéng dwoc trwdc ngay 14 thang 4, 2003. Trong thw yéu cau, quy vi phai cho biét rd quy vi mudn duoc
cap béo cao qua hinh thirc nao (nhw, ban in hoac ban dién ttr). Danh sach dau tién ma quy vi yéu cau
trong giai doan 12 thang s€ dwoc cap mién phi. Ching t6i c6 thé sé tinh chi phi thuc hién danh sach
neu quy vi yéu cau dwoc cp thém nhirng danh sach khac. Chung t6i sé bao cho quy vi biét trwéc sb
tién quy vi phai tra va quy vi c6 ngirng, khong yéu cau xin danh séch nira, hodc quy vi c6 thé stra lai
y&u cau ctia minh, trwdc khi ching t6i phai tinh tién quy vi.

Ngoai ra, thé theo phap luat, chiing t6i cling sé& b&o cho quy vi biét khi théng tin strc khde dwoc béo vé
clia quy vi da bi tiét 1.

2 Khi nha cung cép dich vu stic khde bat budc phai cung cap cho bénh nhan danh séach céc trwong
hop tiét 16 théng tin qua hé théng hd so stic khde dién t&r cho TPO, nha cung cép dich vu strc khde
phai stra tai liéu nay cho phu hop.

QUYEN BUQ’'C YEU CAU HAN CHE VIEC SU' DUNG VA TIET LO THONG TIN

Quy vi c6 quyén yéu cau han ché hoac gioi han nhikng thong tin vé strc khoe tam than ma ching toi
str dung hoac tiét 16 v& quy vi trong viéc d|eu tri, thanh toan chi phi va dleu hanh cac hoat dong cham
soc stre khoe. Ngoai ra, quy vi cling ¢o quyén yéu cau gi¢i han thong tin vé strc khde tam than cta quy
vi ma chuing t6i tiét 16 vé&i nhivng ngudi lién quan truc tiép dén viéc chdm séc y té cho quy vi, hay lién
quan truc tiép dén viéc thanh toan chi phi cham séc y té clia quy vi, nhw than nhan hay bang hiu. Thi
du nhw, quy vi ¢ thé yéu cau ching t6i khéng st dung hoac tiét 16 théng tin vé loai thu tuc tri liéu ma
quy vi da dwgc cung cap.

Chaing t6i khong béat budc phai ddng y lam theo yéu cau cla quy vi, ngoai trlr trwdng hop quy vi yéu
cau chung t6i han ché viéc tiét 16 thong tin cho chwong trinh bao hiém strc khoe hoac cong ty bao hiém
doi voi nhirng van dé thanh toan chi phi hoac hoat ddng cham séc y té néu chinh quy vi, hoac moét
ngudi nao d6 thay mét cho quy vi (ngoai chwong trinh bao hiém y t& hodc cong ty bao hiém) da tw
thanh toan moi chi phi cho dich vu hay vat liéu nay. Cho du quy vi d4 yéu cau ching t6i phai tén trong
sy gioi han dac biét nay, ching t6i van cé thé tiét 16 thdng tin nay cho chwong trinh bao hiém strc khde
ho&c céng ty bao hiém trong viéc diéu tri cho quy vi.

Néu chang t6i ddng y véi mét yéu cau han ché tiét 16 thong tin dac biét nao khéc cha quy vi, ching téi
sé lam ding theo yéu cau, trir khi théng tin quy vi muén han ché 1a théng tin thiét yéu cho viéc cham
soc cép clru cho quy Vi.

Dé yéu cau cchung t6i han ché st dung hay tiét 16 théng tin, quy vi phal gui thw yéu cau dén Nhan vién
phu trach van dé bao vé thong tin c& nhan. Trong thw yéu cau, quy vi can cho chlng toi biét rd 1) quy
vi muén gi¢i han nhitng thong tin nao, 2) quy vi muén ching t6i gidi han siv dung théng tin, gidi han tiét



16 thong tin, hay gi¢i han ca hai va 3) quy vi mudn viéc gioi han thong tin nay ap dung ddi véi nhivng ca
nhan nao, thi du nhu tiét 16 théng tin cho vo hoac chéng cda quy vi.

QUYEN BU'Q'C YEU CAU LIEN LAC MOT CACH KIN BAO

Quy vi dwoc quyén yéu cau chang toi lién lac va tiép xdc véi quy vi vé cac van dé vé sirc khde tam
than bang moét phwong cach nao d6 hoac tai mét dia diém déc biét nao d6. Thi du nhw, quy vi ¢ thé
yéu cau ching t6i chi lién lac v&i quy vi tai cong ty noi 1am viéc hodc bang thuw tin.

Dé yéu cau duoc lién lac mét cach kin ddo, quy vi phai gt thw yéu cau dén Nhan vién phu trach van
dé béo vé théng tin c& nhan. Ching t6i s& khéng ddi hdi quy vi cho biét ly do clia sw yéu cau. Chung toi
sé cb géng dap ng moi yéu cau thich dang clia quy vi. Trong thw yéu cau, quy vi can cho ching toi
biét rd cach thirc va dia diém quy vi mudn ching t6i lién lac véi quy vi.

QUYEN BU'O'C CAP THONG BAO NAY BANG BAN IN

Quy vi ¢6 quyén duoc cp mét &n ban cda théng bao nay. Quy vi c6 thé yéu cau ching t6i cip cho
quy Vi &n ban clia thong bao nay bét ctr Itc nao. Ngay ca khi quy vi da ddng y nhan ban théng bao nay
qua dién thw, quy vi van c6 quyén yéu cau ching t6i cp théng bao nay bang ban in cho quy vi.

Quy vi co thé tai thong bao nay vé tiv trang mang clia chuing toi: http:/www.sqvme.com. D& dwoc cap
ban in cua théng bao nay, xin quy vi lién lac v&i Phong ghi danh bénh nhan tai bénh vién theo sb
626-570-6633.

NHUNG SUA DOl TRONG THONG BAO NAY

Chuing 16i gilr toan quyén duoc stra déi cac diéu khoan trong thdng bao nay. Ngoai ra chung toi cung
gitr toan quyen dwoc dung ban théng béo sau khi dwoc stra ddi hay hiéu dinh dé &p dung cho tat ca
céc théng tin vé strc khde tam than ‘chung t6i da thu thap vé quy vi trwdc day va cac thong tin y té thu
thap sau nay. Chung t6i sé niém yét ban théng bao hién hanh tai bénh vién. Trén goc bén phai phia
trén cla trang dau cta méi ban thong bao déu co ghl ngay hiéu lyc cta ban thdng bao. Ngoai ra, moi
khi quy vi gh| danh nhap bénh vién hodc dwoc cho vao bénh vién dé diéu tri hoac dwoc cung cap dich
vu cham séc stre khde, voi tw cach 1a bénh nhan ndi tri hay ngoai trd, ching t6i sé cp cho quy vi ban
théng bao hién hanh.



